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HKlimaschutzmitdenken:

1%, Corona ist der Imperativ von digitalisieren”
a
Und nicht nur das: Corona hat bislang unendlich trage
Verwaltungsablaufe auf eine Art und Weise beschleu-ﬂr
nigt, von der wir vor einigen Monaten nicht einmal zu
traumen wagten. Ich spreche da aus eigener Erfah-
rung, afbeite ich doch seit. mehr als 20 Jahren be#n
Kreis bzw. beirder StadteRegion Aachen. *

Lange vor der Pandemie war klar, Verwaltung muss
mogernisiert und vor allen Dingen digitalisiert wer-
den, damit wir der Entwicklung nicht hinterherlaufen.

#Aber der Prozess zog!sich viel zu langsam hin. Jetzt,

durch'Corona, geht eine ganze Menge: Zahlreiche Mit-
arbeiter arbeiten im Homeoffice, Anliegen von'Blirgern
werden online bearbeitet, ewig lange Prufverfahren
werden abgekurzt. Diesen Schwung will ich' mitneh-
nten. Es wire schade, wenn wir aus dieser Krise nur
lernen wurden, dass wir zuklnftig mehr Schutzmas-
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ken®orhalten und mehr schnelles Internet brauchen.
Wir mussen prufen, welche Ablaufe wir dauerhaft ver-

*schlanken konnen und was dazu notwendig ist. Das

isbt gut fur die oft Uberlasteten Mitarbeiter*innen aber
auch fir die Burger®innen, die sich dann manchen Be-
sucly im Amt sparen konnen. Damit gewinnt schlief3-

a lich auch das Klima!

Dabei wird der Servicegedanke nicht zu kurz kommen.
I;.Bel aller Digitalisierung durfen wir zum Beispiel nicht
unsere Senioren vergessen, die ihre Anliegen person-
lich vorbringen mochten. Um hier auch die Wege kurz
“u halten, mochte ich den Blrgerservice dezentralisie-
ren, das heifit, dass es Blrgerbiros vor Ort in Merk-
stein und Kohlscheid geben wird.

#¥ Biirgerbeteiligung dauerhaft verankern
- eine neue DNA fiir unsere Kommune
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En;olgreiche Blrgerbeteiligung macht Lust auf mehr.
Uberall dort, wo solche Beteiligungsverfahren halten,

was sich Politik, Verwaltung und Blrger*innen davon
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